
Ansprechpartner in Ihrer Agentur:

Sie haben Fragen rund um Ihren Vertrag?

Sie möchten einen Schaden melden?

Servicenummern für Geschäftskunden

Unsere Mitarbeiter sind für Sie da. 24-Stunden-Hotline

Kfz, Haftpflicht, Unfall, Hausrat,
Wohngebäude

0221 148-41001

Unsere Mitarbeiter sind für Sie da. 24-Stunden-Hotline

Schaden melden 
aus dem Inland

0800 2920333

Unsere Mitarbeiter sind für Sie da. 24-Stunden-Hotline

Sachwerte und 
Haftpflichtrisiken

0221 148-41819

Lebens-, Berufsunfähigkeits- 
oder Rentenversicherung

0221 148-41003

Schaden melden 
aus dem Ausland

0049 221 148-35803

Kfz-Flottenversicherung

0221 148-41001

Vertragsfragen
Krankenversicherung

0221 148-41002

Autoglas-Hotline: 
Hilfe bei Glasschäden

0800 3050501

Betriebliche 
Altersvorsorge

0221 148-22877

Leistungsabrechnung 
Krankenversicherung

0221 148-41002

Betriebliche 
Krankenversorgung

0221 148-36001

Kostenlose Angebots-Hotline für Privatkunden: 0800 3203205 (Mo. bis Fr. 8.00-18.00 Uhr)
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